MHS Truck & Bus @;,./.Lu.

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
,Loteria MAN ServiceCare”

desfasurata in perioada 01.10.2021 — 30.11.2021

1. Organizatorul

(1) Campania este organizata si desfasurata de MHS TRUCK & BUS S.R.L., persoana juridica romana
cu sediul social in Bd. luliu Maniu nr. 592A, Corp 3, sector 6, Bucuresti, numar de ordine in Registrul
Comertului: J40/7545/2007, CIF RO 21570837, cont bancar nr. RO22CITI0000000798886002 (RON),
deschis la CitiBank Europe plc — Sucursala Romania, reprezentata legal prin Elena Claudia lordache, in
calitate de Administrator, denumita in continuare ,Organizator’.

(2) Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului regulament al
concursului (denumit in continuare ,Regulament Oficial’).

(3) Regulamentul Oficial este disponibil in mod gratuit pentru oricare solicitant. Orice solicitare de
consultare a prezentului Regulament Oficial poate fi adresata de solicitanti Organizatorului, la numarul
de telefon 0731.494.652, in perioada desfasuraraii campaniei, intre orele 8.00 — 18.00, de luni pana
vineri, persoana de contact: Mihai Petrescu.

(4) Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul Oficial, sub conditia anuntarii
prealabile, cu minim o zi lucritoare Tnainte de data intrarii in vigoare a modificarilor, pe website-ul
Organizatorului www.man.ro si la Biroul de Informatii al Organizatorului.

(5) Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata, inainte dar si pe parcursul
acesteia, in scopul informarii publicului si inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/ sau cu
rol informativ ce vor putea fi difuzate/ publicate prin mijloace de informare precum presa scrisa, radio si/
sau online. Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi completate si interpretate
obligatoriu in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

(6) Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public, conform legislatiei aplicabile in Romania, pe
website-ul Organizatorului www.man.ro, precum si la biroul de Informatii al Organizatorului, fiind
disponibil gratuit pentru oricare solicitant.

2. Teritoriul si durata de desfasurare a Concursului

(1) Campania este organizata pe teritoriul Romaniei.

(2) Campania se desfasoara in perioada 01 Octombrie 2021 (ora 09.00) — 30 Noiembrie 2021 (ora
18.00)
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(3) Dupa data incheierii Campaniei, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu isi mai asuma
nici o obligatie Tn legatura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la concluzia actualitatii
sau continuarii Concursului.

3. Dreptul de participare

(1) La Campanie pot participa toate persoanele (denumite in continuare ,Participanti’) care indeplinesc
urmatoarele conditii:
- au resedinta in Romania si varsta de 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei;

- detin in proprietate un numar de cel mult 5 camioane marca MAN, eligibile la achizitia de solutii digitale
RIO, implicit la activarea MAN ServiceCare, care nu au activat la data inceperii Campaniei serviciul
MAN ServiceCare;

- pe durata desfagurarii Campaniei, urmeaza procedura descrisa la art. 4;

- detin un pasaport sau Cl valabil/a cel putin 3 luni dupa data extragerii la sorti.

- vor accepta termenii si conditiile prezentului Regulament, inclusiv dreptul de exploatare de catre

Organizator a imaginii in cazul castigarii premiului.

- au citit politca MHS TRUCK&BUS de protectie a datelor cu caracter personal si, prin acceptarea
prezentului Regulament si transmiterea formularului de inscriere completat, declara ca sunt de acord cu
prelucrarea datelor lor cu caracter personal (nume, prenume, adresa de email, telefon, adresa, VIN,
numar de inmatriculare etc)

- sunt de acord cu transmiterea datelor lor cu caracter personal catre partenerii nostri implicati in
desfasurarea campaniei ,,Loteria MAN ServiceCare”,parteneri mentionati in formularul pe care
persoana il completeaza pentru inscriere.

(2) Nu sunt eligibili pentru a participa la campania promotionala angajatii Organizatorului si nici rudele
pana la gradul patru inclusiv sau afinii (sot/ sotie) celor mentionati anterior.

4. Procedura Concursului

(1) Participantii care se incadreaza in conditiile precizate la art 3 de mai sus, trebuie sa completeze
corect si lizibil toate campurile de pe Formularul de participare primit de la Organizator prin email si sa-|
trimita pana in data de 30.11.2021, ora 18.00, la adresa de email: mihai.petrescu@man.ro.

Prin completarea formularului pus la dispozitie de catre Organizator, Participantul activeaza gratuit
serviciul MAN ServiceCare pentru autovehiculele aflate in proprietatea sa si poate utiliza sistemul
Telematik pe platforma RIO. Pentru autovehiculele activate, Participantul poate accesa in mod gratuit
informatii despre consumul de combustibil, scadenta componentelor de mentenanta si pozitia
autovehiculului pe harta. In cazul unor depanari in traseu, atelierele MAN au posibilitatea de citire online
a codurilor de eroare, astfel incat modalidatea de reparatie sa poate fi fundamentata mult mai corect si
rapid.
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(2) Participantul trebuie sa comunice Organizatorului prin completarea formularului de inscriere la
concurs, urmatoarele date cu caracter personal: nume, prenume, adresa de e-mail, localitate, adresa
unde locuieste permanent in mod legal, numarul de telefon la care poate fi contactat Participantul cat si
datele autovehiculului. Participantul trebuie sa citeasca si sa inteleaga politicile de protectie a datelor cu
caracter personal ale MHS TRUCK&BUS si ale partenerilor acestuia la campanie, si sa le accepte
inainte de transmiterea datelor sale cu caracter personal si a formularului completat. De
asemenea, in cazul persoanelor juridice se vor furniza urmatoarele date: denumirea societatii care
detine autovehiculul, codul de identificare fiscala al companiei, adresa societatii (strada, numarul, codul
postal, localitatea si tara) si datele autovehiculului.

(3) Participantii care completeaza formularul cu date incorecte sau incomplete vor fi descalificati, iar
datele completate partial si/ sau eronat vor fi sterse.

(4) In cadrul Campaniei nu este posibild Tnlocuirea premiului oferit cu alte beneficii sau contravaloarea
acestuia in bani.

(5) Tragerea la sorti prin intermediul careia se vor declara castigatorii va avea loc in perioada
06.12.2021 —10.12.2021, intr-o zi stabilita de organizator, prin website-ul Random.org.

5. Premiile Campaniei

(1) Premiile care se vor acorda in cadrul Campaniei constau in:

e 1 x Premiul 1: echipament de joc original al echipei de fotbal F.C. Farul Constanta, cu
semnatura lui Gheorghe HAGI;

e 3 x Premii 2: minge semnata de Gheorghe HAGI;

e 5 x Premii 3: cana cafea termoizolanta MAN;

e 10 x Mentiuni: sapca originala MAN.

(2) Premiile vor fi revendicate exclusiv de catre castigatorii validati in urma tragerii la sorti si conform
prezentului Regulament Oficial, imediat dupa extragere.

(3) Castigatorii Tsi asumé intreaga responsabilitate pentru corectitudinea si veridicitatea informatiilor
(inclusiv a datelor cu caracter personal) transmise Organizatorului, acesta neasumandu-si nicio
responsabilitate pentru informatiile si datele care nu corespund realitatii si/sau pentru declaratiile
mincinoase si nici pentru orice consecinta care decurge ori ar putea decurge dintr-o astfel de declaratie.
Castigatorul care declara/transmite informatii/date eronate/false pierde calitatea de castigator.

(4) De asemenea, Organizatorul nu isi asuma nicio raspundere decurgand din acordarea vreunui
premiu, inclusiv cu privire la plata oricdror daune sau a oricarei alte pretentii de orice natura legate de
vreun premiu. Castigatorii fsi asuma intrega raspundere pentru acceptarea premiilor, Organizatorul
neasumandu-si nici un fel de responsabilitate pentru orice eventuale consecinte nascute in urma
acceptarii premiului sau in legatura cu aceasta, intelegand ca pentru premiile acordate nu se acorda
niciun fel de garantie.
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6. Taxe si impozite

(1) Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina la sursa si sa vireze impozitul datorat pentru Premiile
acordate Participantilor castigatori ai Concursului, orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice alta
natura, in legatura cu Premiile acordate in urma Concursului, revenind in exclusivitate Participantilor
castigatori.

7. Dreptul la imagine

(1) Acordarea premiilor corespunzatoare Concursului poate fi un eveniment public. Participarea la
Concurs constituie acordul participantilor referitor la faptul ca numele si premiile castigate de acestia pot
fi facute publice de catre Organizator, cu respectarea legislatiei in vigoare, fara nici un fel de plata
aferenta, acordul valorand cesiunea drepturilor patrimoniale corespunzatoare ale participantilor catre
Organizator pe teritoriul Romaniei pentru intreaga perioada de protectie a acestora.

8. incetarea inainte de termen a Concursului

(1) Concursul poate inceta inainte de termen numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a
continua Concursul.

(2) Situatiilor avute in vedere la alin. (1) le sunt asimilate si sentinta si/sau actul de putere publica al
instantei competente sau altei autoritati publice competente.

(3) In situatiile avute In vedere la alin. (1) si (2), Organizatorul nu mai este tinut la nici o obligatie catre
Participantii la Concurs, dupa cum nu este tinut la intoarcerea unei sume sau plata unei sume cu titlu de
despagubire sau altele asemenea.

9. Litigiile si legea aplicabila

(1) Eventualele reclamatii ale participantilor la tombola se vor adresa Organizatorului si vor fi solutionate
pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabil3, litigiile vor fi solutionate de
instanta competenta de la sediul Organizatorului.

(2) Legea aplicabila este legea romana.
10. Protectia datelor cu caracter personal

(1) Organizatorul asigura si protejeaza drepturile persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(,Regulamentul general privind protectia datelor).
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(2) Prin transmiterea datelor sale personale catre Organizator, Participantul isi manifesta
consimtamantul in mod expres si neechivoc ca datele respective sa fie prelucrate de catre Organizator
si partenerii acestuia prezentati in formularul de inscriere, in scopul derularii acestei Campanii si declara
ca a citit, a inteles si a acceptat politicile de protectie a datelor cu caracter personal ale MHS
TRUCK&BUS si ale partenerilor acestuia la campanie . Colectarea datelor cu caracter personal
presupune in mod obligatoriu furnizarea acestora de catre persoanele vizate. Daca aceste date nu vor fi
furnizate, acest lucru va fi considerat drept un refuz al Participantului de a-i fi prelucrate datele
respective fapt care, determina implicit imposibilitatea participarii la Campanie. In vederea asigurarii
securitatii prelucrarii datelor cu caracter personal, orice persoana care actioneaza sub autoritatea
Organizatorului, care are acces la date cu caracter personal, prelucreaza datele cu caracter personal
doar pe baza instructiunilor si numai pentru indeplinirea atributiilor sale de serviciu.

(3) Participantii au dreptul ca in orice moment sa solicite Organizatorului:

a)accesul la informatii despre prelucrarea datelor sale cu caracter personal;

b) rectificarea si actualizarea datelor sale cu caracter personal,

c) stergerea datelor sale cu caracter personal;

d) restrictionarea partiala sau totala a prelucrarii datelor sale cu caracter personal;

d) retragerea sau anularea oricarei decizii luata ca urmare a unui proces decizional individual
automatizat;

e) portarea datelor sale cu caracter personal;

f) retragerea consimtamantului acordat dar cu efecte numai pentru viitor.

(4) La cererea expresa a oricaruia dintre Participanti, Organizatorul va asigura acestuia exercitarea
oricaruia dintre drepturile prevazute de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,Regulamentul
general privind protectia datelor). Pentru exercitarea acestor drepturi, Participantii inscrisi la Campanie
vor trimite o cerere Tntocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa de e-mail:
protectiadatelor@man.ro.

(5) Prin participarea la Campanie, participantii confirma cunoasterea prevederilor Regulamentului oficial
si Tsi exprima acordul in privinta acestora si cu privire la includerea datelor personale in baza de date a
Organizatorului, in scopul participarii la aceasta Campanie.

ORGANIZATOR,

MH ck & Bus S.R.L. /
\ / \ C ’/’ikﬂ.‘-"l—'va—{ﬁ/

Elena Claudia lordache Marig¢ Scutaru ¢

Administrator Director Customer Service Management
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